КАССА МАГАЗИНА

Модуль “Касса магазина” предназначен для осуществления различной продажи товаров и услуг с кассовой системой базирующейся в компьютере. 




При создании кассового модуля большое внимение было обращено на скорость  работы и удобства. Работая с кассовым модулем все время перед глазами есть список статей, откуда можно выбрать статьи (товаров и услуг) или найти по наименованию и по полосе кода. 

Окно кассовой продажи
При выборе в меню “Продажа” появляется окно кассовой продажи. В этом окне происходит вся работа.




команды кассы магазина: 

Space

Продажа текущеготовара\услуги без показа состояния склада

Shift+Enter
Продажа с показом состояния склада

Для поиска надо клавишой F11 выбрать порядок - по коду или по имени. Для поиска надо начать печатать имя или код. При печати программа движется на нужную запись. Для удаления последнего символа, используемого при поиске, можно стереть клавишой Backspace, клавиша Delete удаляет всю строку поиска. 

Одиночные команды:

F8

Выбор покупателя.

F11

Изменение порядка статей и условия выбора

F4

Открывает денежный ящик

Ctrl+T

Отмена последней продажи

F9

Запрашивает заплаченные деньги, печатает чек

Окно продажи состоит из следующих частей:

Код и имя покупателя. Используется, если хотят зарегестрировать покупателя.

Окно чека. В этом окне видны уже введенные статьи. В правой части окна видна сумма и данные предыдущей продажи.


Окно статей. Там видно названия товаров, количество, код и информация существующих в продаже. Из этого окна происходит передача товаров в документы продажи. В окне статей товары не показаны, которые запрещены для розничной продажи в таблице видов статей. 

Удаление строки

Ошибочно переведенную строку на чек можно удалить Для этого следует дать команду удаления. После этого программа запрашивает подтверждения для удаления.

 EMBED PBrush  



От удаления можно отказаться, нажатием клавиши Esc для ответа на подтверждение. 

Прекращение розничной продажи 

При подтверждении приобретения запрашивается заплаченная сумма и проказывается сумма на сдачу (возврат).




Если ввести сумму полученную от покупателя, то в поле “Назад” показывается сумма, которую надо дать на сдачу. По умолчанию предлагается точная сумма. Соглашаясь с этим, надо нажать на Enter.

Если покупку утвердили, то таблица выбранных товаров очищается и продавец может приниматься обслуживать следующего клиента. 

Кассоый аппарат всегда открывается автоматически после печяти. Если по какой-то причине необходимо открыть кассовый аппарат в какой-нибудь другой случай, то надо нажать на F4.

Из модуля кассовой продажи можно выйти нажатием клавиши <Esc>. Если на момент выхода чек не пустой, то те строки, что находятся там, остаются не сохраненными (товар отсается не проданным). 

Можно запретить печать чека, если при запросе денег выбрать режим ”Не печатать”. Для печати можно выбрать две формы: чек или счет.

Составленный чек сохраняется в документе “Кассовая продажа”. Оттуда можно их просмотреть. Для печати дневного отчета следует выбрать “Отчет”.  Для чекового принтера находятся тесно сформированные отчеты продажи.

Настройка кассы магазина

При выборе команды “Установка параметров” появляется окно, где можно установить параметры кассы магазина.

Чековый принтер

Здесь предоставляется тип принтера. Программа использует установленный принтер для открытия кассового аппарата и для разрезания бумаги.

Формула открытия кассового аппарата предоставляется базой p_codes ā в поле p_setup. Формула разрезания бумаги и ее задержки предоставляется в поле p_reset.

Кассовая продажа

В документах кассовой продажи видны все продажи, введенные командой “Продажа”. 

В документах кассовой продажи цена вместе с НСО. В отчетах оборотной ведомости по складу и картотеки склада НСО вычитается из цены автоматически.

Нахождение продажи с помощью инвентуры

Документы кассовой продажи можно использовать также для совершения инвентуры, чтобы пояснить проданные товары за период. Для этого следует ввести все приходы. 

Форма оплаты

В таблице формы оплаты приведены возможные формы оплаты розничной продажи. 

Наименование

Это наименование появляется для выбора в окне прекращения продажи.

Бух.счет

Счет, по которому происходит расчет оплаты. Это вносится в шапку документа.

Установка чекового принтера

Рассмотрим пример с настройкой принтера Epson TM-100 порядкогого порта com2. 
Опишем кратко, как настраивать принтер.

Проинсталлируй принтер “Control Panelist” “Generic/Text Only”, порт укажи com2. 

Открой окно свойств принтера. 
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Под выбором “Detail/Port Settings” надо внести переметры порядкогого порта. 

Они должны соответствовать настройке принтера.


Советуем использоватьследующие параметры: Bits per second 9600, Data bits 8, Parity Odd, Stop bits 2, Flow control Hardware.

В выборе “Device options / Character Mapping “ выбирите настройку “Code page 850”, чтобы эстонские буквы печатались бы правильно.
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Из модуля учета аренды “Eeva” происходит формирование счетов в в модуль документов. Модуль в основном предназначен для формирования счетов по арендным и коммунальным услугам, но это не препядствует использовать эту программу для формирования и других  видов счетов. 

Возможности модуля учета аренды:

Ввод количества потребления или показателей счетчиков квартир.

Группировка квартир.

Деление групповых показателей пропорционально с числом жителей, площадью квартиры (до 3 различных площадей), деление показателей и количества поровну между квартирами.

Формирование счетов в соответствии с введенными показателями и количеством.

Добавление долга (прелоплаты) клиента к сформированному счету.

У продуктов и услуг можно указать, идет доход в расчет в этом месяце или в предыдущем месяце.

Определение продуктов и услуг в соостветствии с типом клиента. Например, цена за один товар или  услугу может быть меньше (больше) квартиранту, чем арендатору. Также можно отметить, продаётся с или без НСО. 

При распределении групповых показателей также учитывается введенные отдельные показатели (количество). Групповые показатели не расрпеделяются на квартиру, если на данную квартиру введено данное количество продукта (услуг). Между оставшимися членами группы делится это количество. Например, если в доме есть водомер, то показатель потребления на дом делится между квартирами. Но если в одной или нескольких квартирах есть свой счетчик, вычитается их показания из показаний дома, а остаток распеделяется между теми квартирами, у которых не введен личный показатель. 

Возможен также и такой вариант, что все члены группы получают одну и ту же сумму. В этом случае никакого распределения не происходит. Например, все квартиры платят  ежемесячно стабильную сумму за какую-нибудь услугу (напр. фонолюк).  

В подсистеме учета аренды “Eeva”  формируются счета коммунальных услуг. 




Данные квартир

В таблицу данных квартир вводятся основные даные квартир, площадь квартиры и число жильцов. Также в таблице определяется что за квартира и ккакой группе принадлежит. Разделение на группы поможет легче разделить общие показатели счетчиков и суммы между квартирами. xe "Korteri andmete tabel"



Поля таблицы даные кваритр

xe "Tabel:korteri andmete "
В таблице квартирных данных следующие поля:

Вид
Вид клиента: При учете аренды желательно “Квартирант, Арендатор, Владелец и т.д.”

Фамилия

Имя квартиранта. Лицо, на чьё имя посылаются счета.

Группа (Из таблицы объектов)

Группа, к какой принадлежит данная квартира.

В одну группу можно групировать квартиры, что находятся в одном доме или на одной лестничной площадке. Желательно групировать квартиры так, чтобы они использовали бы одни счетчики. Например: воду, газ.

Площадь

Расчет. площадь

Отапливаемая площадь

Разного размера площади. Используется, если цена каких-нибудь коммунальных услуг вычисляется по площади. Также, когда показатели или сумма группы распределяется по площадям квартир. 

Если у всех квартир эти показатели равны, то можно использовать только один из них. Остальные поля можно использовать для каких-нибудь других констант. 

NB! В случае, если в таблице показателей используется один из них для показа количества, должно это поле быть заполнено в данных квартир, в обратном случае, программа  может это посчитать за ошибку.

Количество жильцов

Количество жильцов в квартире. Используется, если цена каких-нибудь коммунальных услуг вычисляется по числу жильцов в квартире. Также, когда показатели или сумма группы распределяется по числу жильцов в квартире. 

NB!  При оставление этого поля незаполненым, может возникнуть ошибка при вычислении. 

Район

Район, где проживает данный клиент. Например город или уезд.

Почтовый индекс

Почтовый индекс клиента.

Улица

Адрес клиента 

Пассивность квартир
xe "Korteri passiivsus"



В эту таблицу вводятся те квартиры, которые не не пользуются какими-нибудь изделиями (услугами). При делении показателей группы определеного продукта, введенные квартиры в эту таблицу участия не принимают.

Показатели квартир




В таблицу квартирных показателей вводятся данные, по которым происходит формирование счетов.

Поля таблицы квартирных показателей
В таблице квартирных показателей следующие поля:

Клиент
Клиент: Квартирант, чьи данные счетчиков, суммы записаны в строке.

Продукт
Наименование коммунальной услуги: Берется из таблицы статей. В таблице статей нужно отметить, вид статьи коммунальных услуг, для чего есть "УСЛУГА".

Количество
Начальный показатель

Конечный показатель
В эти поля вводится количество данных услуг (продукта) или показатели счетчика, по которым вычисляется количество. Если ввести конечный показатель, вычисляется сразу количество(Конечный показатель - Начальный показатель). В случае, если введенный конечный показатель меньше, чем начальный показатель, то программа будет считать, что счетчик прошел один круг. 

Если вводится количество, то вычисляется конечный показатель. (Начальный показатель + Количество). 

Добавление количества
Здесь определяется количество константой. Если поле пустое, то за количество берется то число, что описано в в поле “Количество”.

Если на поле метка “Площадь”, ”Расчет. площадь” или “Площадь отапливания”, то за количество берется соответствующее число из таблицы квартирных данных и в поле “Количество” существующее число превращается в ноль.

Если на поле метка “Количество жильцов”, то за количество берется число жильцов квартиры и поле “Количество” превращается в ноль.

Месяц
Месяц, по которому ввели данный показатель. Пишется в виде ггггмм. Например 199809, это значит Сентябрь 1998 года.

NB!Если в добавлении количества константа описана из таблицы данных квартиры, то не нужен столбец количества. Этот столбец только для такого числового показателя, который зависит от потребления. 

Командой Действие\Сформировать (клавиша F7) можно копировать строки одного месяца в строки следующего месяца.

Например:Находясь на одной их таких строк, где месяц в столбце есть 199901 (т.е. январь 1999), то при нажатии F7 можно скопировать в строки февраля. 

При копировании кладется начальный показатель за прошлый месяц в столбец начального показателя нового месяца. Также переносится и количество. Это прибавляется к начальному показателю и результат вносится в столбец конечного показателя. Это полезно при таких услугах, где количество постоянно. Тогда не надо заново вводить.

Групповые показатели

xe "Grupi näidud"
В таблицу групповых показателй вносятся данные, которые делятся между членами группы в соответствии условию.




Поля таблицы групповых показателей
xe "Tabel:grupi näitude "
В поле групповых показателей следующие поля:

Группа
Группа, по которой записаны данные счетчиков и суммы.

Продукт
Наименование коммунальных услуг: Берется из таблицы статей. При коммунальных услугах надо отметить вид статей в таблице статей, для чего есть "УСЛУГА".

Количество
Начальный показатель

Конечный показатель
В эти поля вносится количество данных услуг (продукта) или показатели счетчика, по которым вычисляется количество. Если ввести конечный показатель, вычисляется сразу количество (Конечный показатель - Начальный показатель). В случае, если введенный конечный показатель меньше, чем начальный показатель, то программа будет считать, что счетчик прошел один круг. Если вводится количество, то вычисляется конечный показатель. (Начальный показатель + Количество). 

Добавление количества
Здесь определяется дополнительное условие количеству. Если поле пустое, то каждому члену группы дается количество данной услуги в поле “Количество”.

Если на поле метка “По площади”, то делится на поле “Количество” между существующим числом кваритр в соответствии площадям. Для этого делится данное количество на сумму площадей группы и умножается на площадь квартиры. Тоже самое действеут также для “Расч. площадь” и “Отапливаемая площадь”.

Если на поле метка “По количеству жильцов”, то делится на поле “Количество” между существующим числом кваритр в соответствии с числом жильцов. Для этого делится данное количество на  число жильцов группы и умножается на число жтителей в квартире.

NB!Если у какого-нибудь члена группы в таблице квартирных показателей есть показание продукта, то из количества группы вычитается количество показания этого члена и деление происходит между теми членами группы, у кого нет соответствующего показания.

Например: В группе 7 квартир, у одной квартиры водомер показывает 2, у другой 3.

В таблице групповых показателей показывает 20. Тогда 20-(2+3) = 15

Дальше 15 едениц воды делятся между остальными квартирами.

Месяц
Месяц, по которому ввели данный показатель. Пишется в виде ггггмм. Например 199809, это значит Сентябрь 1998 года.

Командой Действие\Сформировать (клавиша F7) можно копировать строки одного месяца в строки следующего месяца.

Например: Находясь на одной их таких строк, где месяц в столбце есть 199903 (т.е. март 1999), то при нажатии F7 можно скопировать все строки марта в строки апреля месяца. 

При копировании кладется начальный показатель за прошлый месяц в столбец начального показателя нового месяца. Также переносится и количество. Это прибавляется к начальному показателю и результат вносится в столбец конечного показателя. Это полезно при таких услугах, где количество постоянно. Тогда не надо заново вводить.

Формирование счетов
Отсюда запускается формирование счетов за коммунальные услуги. Прежде всего запрашивается месяц, по которому формируется счет. Записывается в виде мм гггг. Например 09 1998, т.е. Сентябрь 1998 года. Затем спрашивается дата, по которой сформировать счета. После этого следует указать как формировать счета: одной кватире, одной группе или всем.

Если формирование счетов закончилось удачно, то возврвщается число сформированных счетов.

При формировании счетов вносится метка группы в столбец объекта счетов. Это позволяет получить отчеты по группам.

Формирование счетов берет данные также и из других таблиц.

В таблице статей есть столбец “Прошедший месяц”. Если в этом столбце у какого-нибудь продукта есть значок, то при формировании счетов этой статьи вносится дата реализации на один месяц раньше. 

Цены статей определяются в таблице матрицы цены. В таблице надо отметить вид клиента, статью, цену, код продажи и период действия цены. Если в данный момент используют какую-нибудь цену, то конечную дату можно оставить незаполненой.  

Цена и код продажи клиента берется из этой же таблицы по типу клиента. Это позволяет разным видам клиентов определять различные цену и код продажи.

1КАССА МАГАЗИНА

Окно кассовой продажи
1
Удаление строки
2
Прекращение розничной продажи
2
Настройка кассы магазина
3
Кассовая продажа
4
Нахождение продажи с помощью инвентуры
4
Форма оплаты
4
Установка чекового принтера
4

[image: image3.wmf] УЧЕТ АРЕНДЫ
6
Данные квартир
7
Поля таблицы даные кваритр
7
Пассивность квартир
9
Показатели квартир
9
Поля таблицы квартирных показателей
9
Групповые показатели
10
Поля таблицы групповых показателей
11
Формирование счетов
12
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